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ADATVEDELMI SZABALYZAT
GDPR

wherewework.hu site/oldal

Jelen adatvédelmi - adatkezelési szabalyzat, (tovabbiakban: "Szabalyzat") célja, hogy az:

wherewework / UNDELUCRAM SRL — a www.wherewework.hu, Magyarorszagon miikddtetett
site/oldal (tovabbiakban: “Tarsasag”) - székhely: Cluj-Napoca, Str. Regele Ferdinand 22-26,
Romania; elektronikus levelezési cim: contact@wherewework.com; adészam: 37266398;

— altal begydjtott, tarolt, felhasznalt vagy elérhetd, barmilyen adathordozéjan tarolt személyi adatok
biztonsagos kezelését szabalyozza. Ugyanakkor, a Szabdlyzat iranyelveket és eljarasokat
tartalmaz a nevezett adatok kezelésével, felhasznalasaval, tovabbitasaval, illetve/azaz, az
Adatkezel6nél valé személyi adatokkal kapcsolatosan a legszélesebb korben tdjékoztassa az
érintetteket.

Az adatkezel6 szervezet neve: wherewework / UNDELUCRAM SRL.
Elérhet6ség: I.m.f.

Adatvédelmi megbizott (DPA): Costin Tudor ligyvezetd
Elérhetdség:

e-mail: contact@wherewework.com

telefon: +40 721 125 531

1. Fogalmak:

e adatallomany: az egy nyilvantarté-rendszerben kezelt adatok 6sszessége,

e adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok
elvégzése, figgetlentl a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkoztdl,
valamint az alkalmazas helyétdl,

o adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez§ szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi,

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlenil a személyes adatokon végzett barmely
mdvelet, vagy a miveletek Osszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, modositasa, felhasznéldsa, tovabbitdsa, nyilvanossagra
hozatala, ©6sszehangoladsa/egyesitése vagy Osszekapcsolasa, zaroladsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy mozgokép felvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése is,



adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki, vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;
adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése,

adattovabbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetdve
teszik,

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk tébbé
nem lehetséges,

adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének,
O0sszekapcsolasanak vagy 6sszehangolasanak és felhasznaldsanak véglegesen vagy
meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele,

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez§ szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval.

hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok - teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez,
kilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzddésre, az
érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a
szexualis életre vonatkozé adat, valamint a blinligyi személyes adat,

nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik,
regisztracié: a szolgaltatast igénybe vevd azonositasahoz szlikséges és elégséges
azonositd adatok megadasa az adatkezeld részére

személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: "Erintett") kapcsolatba hozhaté adat, az adatbél levonhatd, az
érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kiléndsen
akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t - kbzvetlenil vagy kdzvetve - név, azonosito jel,
illetéleg egy vagy tdbb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani lehet;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri

Adatkezelésre, adatfeldolgozasra vonatkoz6 szabalyok:

Személyes adat akkor kezelhet6, ha

o ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

o azt torvény vagy - torvényes felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott

korben helyi 6nkorményzat rendelete edirja.

Az érintett megrendeld regisztracidja soran megadott adatait, mint a szolgaltatast igénybe
vevl azonositasahoz szikséges és elégséges azonositdé adatokat a szolgaltatd a 2001.
évi CVIIl. Tv. szerint, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara
iranyuld szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé ellenértékek szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabol kezeli.
Kllonleges adatot az Adatkezel6 nem kezel.
Torvény kozérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjeltlésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kulonleges adat esetében irdsbeli hozzgjarulasa
sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta
meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran
altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében. Az



érintett kérelmére indult eljardsban a szilkséges adatainak kezeléséhez vald
hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Jelen Szabdalyzat szempontjabdl adatfeldolgoz6 az UNDELUCRAM SRLTarsaség.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az adatkezel6 hatarozza meg. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozé
utasitasok jogszerliségéért az adatkezeld felel. Az adatfeldolgoz6 tevékenységi korén
belll, illetéleg az adatkezeld altal meghatarozott keretek k6zott felelés a személyes adatok
feldolgozasaért, megvéltoztataséért, torléséért, tovabbitdsdért és nyilvanossagra
hozataldért. Az adatfeldolgozo tevékenységének ellatdsa soran mas adatfeldolgozot nem
vehet igénybe. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabbad a személyes
adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdbrizni.

Fentiek alapjan az Adatkezeld az érintettek kdvetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, cim,
telefonszédm, szamléazasi adatok, rendelési adatok.

A szolgaltaté az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz8désbdl szarmazo ellenértékek szamlazasa céljabdl kezeli az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos olyan személyes
adatokat, amelyek az ellenérték meghatarozasa és a szamlazas céljabol
elengedhetetlenek, igy kuléndsen a szolgaltatas igénybevételének id&pontjara,
id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat. A szolgaltatoé a fentieken fellil a szolgaltatas
nyujtasa céljabol kezeli azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtasahoz
technikailag elengedhetetlenil szilkségesek. A szolgaltatod a szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos adatokat a szolgaltatasa hatékonysaganak ndvelése, az igénybe vevének
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol
is kezeli, s ehhez az igénybe vevd regisztracidja utjan kifejezetten hozzajarult.

Az igénybe vev§ az informaciés tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas igénybevételét
megel6zéen és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositja, hogy a
szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus
hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabdl is kezelt adatoknak
e célbol valo adatkezelését az igénybe vevé megtilthassa.

Az igénybe vev® regisztralasaval hozzgjarulasat adja ahhoz, hogy a szolgaltatoval
egyuttmikédé mas szolgaltatok (tovabbiakban: harmadik fél) részére adatait a szolgaltato
atadja mindazon célra, amely célra az adatok kezelésére maga a szolgaltaté is jogosult.
Amennyiben a szolgaltatdé adatkezelési joga valamely cél tekintetében megszilnik, ugy
err6l a harmadik felet értesiti.

Az adatkezelési jog megsziinése esetén a szolgaltatd a szolgaltatast igénybe vevé adatait
torli. A szolgaltatd biztositja, hogy az igénybe vevd az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele elbtt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a szolgéaltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel.
Az érintett megrendel6 adatszolgaltatasi kotelezettsége dnkéntes, azonban a szikséges
és elégséges adatok hianyaban a szolgaltaté az érintett megrendelé megrendeléseit nem
tudja teljesiteni. igy a szolgaltatasunk teljesitése céljabol, és e szabalyzat szerinti feltételek
mellett kérjuk "kotelez6" jelleggel megadni a szikséges és elégséges adatokat. A kotelezd
kifejezés jelen esetben nem az adatfelvétel kotelezd jellegére utal, hanem arra, hogy
vannak olyan rekordok, amelyek kitdltése nélkil a regisztracié sikerrel nem zarulhat, igy
bizonyos mez&k kitdltetlenil hagyasa, vagy nem megfelel6 kitdliése a regisztracio
elutasitasahoz vezethet.

A szolgaltatast igénybe vevd a regisztracidval elismeri, hogy dnkéntesen, egyértelm( és
el6zetes hozzgjarulasat adta ahhoz, hogy részére a szolgaltato, és szolgaltatoval egyutt
mdkodé mas szolgaltatd elektronikus hirdetést kildjon a részére. E hozzajaruld
nyilatkozatot barmikor korlatozas és indokolas nélkil, valamint ingyenesen visszavonhatja.
Ebben az esetben a nyilatkozé nevét a jogszabaly altal el6irt, meghatarozott
nyilvantartdsbél haladéktalanul torli a szolgaltatd, és részére elektronikus hirdetést a
tovabbiakban nem kild. Az elektronikus hirdetés kildése soran a hirdet6 tajékoztatja a
cimzettet arrél az elektronikus levelezési cimrél és egyéb elérhetéségrél, ahol az



elektronikus  hirdetések informaciés tarsadalommal Osszefliggd  szolgaltatas
felhasznalasaval torténd kildésének megtiltasa iranti igényét bejelentheti.
Regisztraciohoz, eléfizetéshez kotott szolgaltatasaink esetében Ugyfeleink szamara
bizonyos id6k6zonként tajékoztatd célu korleveleket kuldink Uj szolgaltatasainkrol,
specidlis ajanlatainkrél stb. Amennyiben Ugyfeleink nem akarjak az ilyen promociés
leveleket a tovabbiakban fogadni, bar korabban e szandékukat nem jelezték, lemondhatjak
azokat ugyanolyan médon és csatornan keresztiil, ahogy a szolgaltatas igénybevételét
kezdeményezték.

A regisztraciéval az igénybe vev6, mint megrendelé elismeri, hogy a szolgaltatd
adatkezelési szabdlyait megismerte, és elfogadta, és az abban meghatarozott
nyilatkozatokat megtette, illetve a regisztracioja az adatkezeléshez val6 hozzajarulasnak
mindsdl.

Az adatkezel§ vallalja, hogy amennyiben barmilyen médon valtoztatna a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elvein és gyakorlatan, ezekrdl a valtozasokrdl elzetesen értesiti
honlapjanak latogatoit, hogy azok mindig pontosan és folyamatosan ismerjék az
adatkezel6 portaljanak egész terlletén érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. A
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo jelen Szabalyzat mindig a ténylegesen
alkalmazott elveket és a val6sagos gyakorlatot tiikrozi.

Ha a személyes adatokat olyan médon szeretnénk felhasznalni, hogy ez a felhasznalasi
mod eltérne a személyes adatok gydjtésekor meghirdetett elvektdl és céloktol, akkor
elézetesen e-mailen keresztll értesitjlk az érintetteket, akiknek felajanljuk azt a
lehet&séget, hogy elddnthessék, vallaljak-e, azaz hozzgjarulnak-e az (j feltételek mentén
is személyes adataik korabbiaktol eltéré modon torténé kezeléséhez.

Nem minéstlnek személyes adatnak azok az anonim informaciok, melyeket a személyes
azonosithatésag kizarasaval gyljtenek és természetes személlyel nem hozhatdak
kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem min&slinek személyes adatnak,
melyeket Ugy gyljtenek, hogy nem kapcsoljak hozza azokat azonosithaté személyek
személyes adataihoz, s ezaltal nem allithato fel kapcsolat természetes személlyel.

Az érintettek altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem egészitjik ki és nem
kapcsoljuk 6ssze mas forrasbdl szarmazé adatokkal, vagy informécioval. Amennyiben a
jovBben kulonbdz6 forrasokbodl szarmazoé adatok ilyenfajta 6sszekapcsolasara kertilne sor,
ezt a tényt kizarolag a megfelel§ tajékoztatast kdvetben, elézetesen, az adott érintettdl
kapott hozzajarulas esetén tessziik meg.

Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban el&irt modon kérik fel
személyes adatok atadasara a szolgaltatét, az adatkezel6 - tdrvényi kotelezettségének
eleget téve - atadja a kért és rendelkezésre allé informaciokat.

Amennyiben megrendel8ink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésulinkre, minden
szilkséges lépést megtesziink, hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat -
mind a hal6zati kommunikacio (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok tarolasa,
Orzése (tehét offline adatkezelés) soran.

A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakordket betdltd személyek férhetnek
hozza.

Az adatkezel§ jelenleg nem kinal kifejezetten 14 éven aluli gyermekek szamara szant
szolgaltatast, ezuton kijelenti, hogy nem gydijt, és nem kezel 14 éven aluli gyermekekrdl
személyes adatokat. Amennyiben 14 éven aluli gyermek személyes adatainak kezelésére
vonatkozé igény merll fel, csak abban az esetben lehetséges ilyen adatok rogzitése,
amennyiben megfelel6en kiallitott ellenérizheté formaju szlléi, vagy mas térvényes
képviselbi beleegyezés, hozzajarulas all rendelkezésunkre. llyen felhatalmazas hianyaban
gyerekek személyes adatait nem rogzitjik (még akkor sem, ha ennek hianyaban a
szolgaltatast nem lehet igénybe venni).



Erintettek jogai:

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabdalyban elrendelt adatkezelések kivételével -
torlését.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala
megbizott feldolgoz6 Aaltal feldolgozott adatairél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel
Osszefliggl tevekenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak
meg az adatokat. Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, koézérthet§ formaban megadni a
tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezel6 csak akkor tagadhatja meg, ha azt térvény, az
allam kulsé és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blinmegel6zés
vagy blinlld6zés érdekében, tovabba allami vagy helyi 6nkormanyzati pénzigyi érdekbdl,
valamint az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében korlatozza. Az adatkezeld
koteles az érintettel a felvilagositas megtagadasanak indokat kozolni. Az elutasitott
kérelmekrdl az adatkezel6 az adatvédelmi biztost évente értesiti.

A valésagnak meg nem felel6 adatot az adatkezel6 helyesbiteni koteles.

A személyes adatot toroini kell, ha:

o kezelése jogellenes,

o az érintett kéri,

o az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato -, feltéve,
hogy a torlést térvény nem zarja ki,

o az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak toérvényben
meghatarozott hatarideje lejart,

o aztabirésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara val6 tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha:

o aszemélyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezel6 vagy az adatot
atvevd joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el,

o a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik,

o atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetbve teszi.

Az adatkezel6 - az adatkezelés egyidejl felfliggesztésével - a tiltakozast koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és
annak eredmeényérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt,
az adatkezel6 koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast
is - megszintetni, és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozéssal érintett személyes
adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezel6nek ezen dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birdsaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az
adat azonban nem tovabbithaté az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a
tiltakozassal, illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.
Felhasznalé lehetésége tovabba a Személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok
nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIl. térvény valamint a Ptk. alapjan birdsag elétti
jogérvényesités.

Felhasznalé fentieken tulmenden jogszabalysértés esetén a mindenkori adatvédelmi
biztoshoz is fordulhat (1051 Budapest, Székhely: Nador u. 22. Postacim: 1387 Budapest
Pf. 40.).



4.

Kiegészité rendelkezések, szabalyozasok

A Tarsasag adatkezelési és biztonsagi, valamint minden egyéb adatkezelésre és szerzésre,
Ugyfélkapcsolatra vonatkoz6 politikdjat, specifikus rész-szabalyozasokban rogzitette, melyek
ugyszintén elérheték a wherewework.hu oldalon illetve a Tarsasag honlapjan. Ezek a
szabalyozasok, a jelen szabalyzattal szervesen egyiitt értelmezendék — egymas kiegészitései. A
hivatkozott szabalyozasok:

A www.wherewework.hu oldal/site elérésének és hasznélatanak feltételei és
szabalyozasa

A személyi adatok feldolgozéasara vonatkozé iranyelvek

A Cookie-k/Sutik hasznélatanak leirdsa és szabalyozasa a www.wherewework.hu
oldalon.

5. Hatalyos jogszabalyok:

e A személyes adatok védelmérél és a kdzérdekl adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi
LXIII. tdrvény;

e Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szolé 1998. évi VI.
torvény;

e Az elektronikus hirkozlésrdl szold 2003. évi C. torvény 226/2003. (XII. 13.) Korm. rendelet
az elektronikus hirkdzlési szolgaltato adatkezelésének kilonds feltételeirdl, az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok adatbiztonsagarél, valamint az azonositokijelzés és
hivasatirdnyitas szabalyairdl. Az elektronikus kereskedelemrdl szoldo 2001. évi CVIII.
torvény;

e A Magyar Tartalomszolgéltatok Egyesuletének a tartalomszolgéltatasra vonatkozo
mlkodési, etikai és eljarasi szabdlyzata, kilonos tekintettel a személyes adatok és
informaciok kezelésérdl és védelmérdl szolo 2. szamu mellékletre;

Bukarest, 2025.03.24

W wherewework

Ugyvezetd igazgatd
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